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  De Zwarte-Woud-Kaart „SchwarzwaldCard“ 

Algemene voorwaarden voor het gebruik van de 
SchwarzwaldCard

Deze vertaling van de algemene voorwaarden van de Schwarz-
waldCard dient alleen uw gemak.  Wettelijk van belang en lagge-
vend is de Duitse  versie van deze algemene voorwaarden voor het 
gebruik van de SchwarzwaldCard.

Voor het afgeven en gebruiken van de SchwarzwaldCard, hierna 
SWC genoemd, gelden de navolgende voorwaarden als overeen-
gekomen: 

1. Zakelijke basis: 
De koop van de SchwarzwaldCard (SWC) op zich vormt nog geen con-
tractuele overeenkomst met een van de in de brochure Schwarz-
wald Reiseführer genoemde service nakomende partners. Service 
nakomende partners zijn die bedrijven, die in de Schwarz wald 
Reiseführer hun service aanbieden. 
De houder van een kaart sluit het desbetreffende contract met de 
service nakomende partner voor of door middel van de ingebruik-
name van de beschreven service direct zelf af. 
De Schwarzwald Tourismus GmbH is geen touroperator en geen 
service nakomende partner en levert de service niet. Zij treedt 
alleen op als bemiddellaar voor de ingebruikname van de met 
de SWC te gebruiken service. De service nakomende partners 
bieden de houder van de kaart tegen een eenmalige betaling de 
ingebruik name van de in de actuele Schwarzwald Reiseführer ge-
noemde service aan.  

2. Serviceomvang: 
Alle service nakomende partners hebben zich verplicht de 
houders van de SWC, tijdens het seizoen en tijdens de gewone 
 openings tijden en rekening houdend met hun algemene voor-
waarden, hun service, die zij als  SWC-service aangeven, ten volle 
en onbeperkt ter beschikking te stellen. 
Bij sommige service nakomende partners kan het seizoen waarin 
zij open zijn door weersomstandigheden of door invloeden van het 
seizoen van de algemene geldigheidsperiode van de SWC afwijken, 
waardoor zij niet de gehele geldigheidsperiode open zijn. 
Beperkingen kunnen ook ontstaan door individuele termijnen van 
blokkering.
Voor de service van de service nakomende partner is de Schwarz wald 
Tourismus GmbH niet aansprakelijk. De SWC geeft het recht op her-
haald vrij entree tot de in de Schwarzwald Reiseführer genoemde 
attracties en faciliteiten tijdens de geldigheidsperiode van de SWC. 
De services van enige service nakomende partner kunnen met de 
SWC maar een keer gebruikt worden. Deze services staan ook zo 
in de actuele gids gemarkeerd.

3. Overdraagbaarheid: 
De SWC is  van een gebruiksdag op de andere overdraagbaar op 
een andere gebruiker. Binnen een gebruiksdag is de kaart strikt 
persoonlijk en dan alleen geldig in verbinding met een geldig legi-
timatiebewijs. 

4. Geldigheid: 
Het seizoen, waarin de service van de service nakomende partner 
gebruikt kan worden, wordt vermeld in de Schwarzwald Reise-
führer.

De SWC is op 3 vrij naar believen te kiezen dagen binnen dit seizoen 
geldig. De geldigheidsduur begint met de eerste dag van gebruik 
en eindigt op de laatste dag van gebruik om 24.00 h. Bovendien 
kunnen talrijke bijzondere attracties, die in de Schwarzwald Rei-
seführer als Bonus Partners genoemd worden, elk eenmalig ook 
buiten deze drie geldigheidsdagen om worden bezocht.
Elk gebruik van de SWC heeft bij de gebruikmaking van de service 
een tijdblokkade tot gevolg, zodat een daarvoor vrijgegeven 
service dan wel vaker gebruikt kan worden maar  met een onder-
breking van minstens acht uur.

5. Prijzen: 
De in de Schwarzwald Reiseführer en op het internet onder www.
schwarzwaldcard.info aangegeven prijzen zijn geldig.  
De kaart blijft tot betaling eigendom en in bezit van de STG. 

6. Kinderkaarten:
Bij aankoop van een kaart voor volwassenen krijgen kinderen met 
een leeftijd van 4 tot en met 11 jaar een kaart tegen verminderd 
tarief. Kinderen onder de  4 jaar krijgen geen eigen kaart en heb-
ben in begeleiding van een volwassene met een SchwarzwaldCard 
vrij entree. 

7. Gezinskaarten: 
De gezinskaart is geldig voor twee volwassenen en drie kinderen. 
De kinderen mogen niet ouder dan 17 jaar zijn. Er wordt maar een 
kaart verstrekt, waarvan het gezin alleen als eenheid gebruik kan 
maken (De groepsleden krijgen geen eigen kaarten). 

8. Gebruik: 
Om van de voordelen van de kaart gebruik te kunnen maken, laat 
de houder van de SWC deze zien. Deze wordt vervolgens door de 
service nakomende partner, voor de geldige contractsluiting, met 
hulp van een terminal of door alleen een zichtcontrole, op geldig-
heid en correcte identiteit gecontroleerd. De houder van de kaart 
is verplicht op verzoek een geldig legitimatiebewijs te tonen. Kan 
hij dit niet, dan kan hem het gebruik van de SWC door de service 
nakomende partner ontzegd worden. 

9. Misbruik: 
Bij misbruik of bij verdenking op misbruik hebben de service nako-
mende partner het recht of wel hebben de plicht de SWC zonder 
vervanging in te houden. De houder van de kaart is aansprakelijk 
voor misbruik van de SWC door derden. 

10. Bij diefstal of verlies is hij verplicht dit te melden onder het 
nummer +49 (0) 761 / 89 646 82 . De Schwarzwald Tourismus 
GmbH is niet aansprakelijk en er bestaat geen recht op vervan-
ging van de kaart of een restitutie van het aankoopbedrag. 

Stand augustus 2008

SCHWARZWALD TOURISMUS GmbH
Ludwigstraße 23
D - 79104 Freiburg
Phone: 0761 – 89 646 0
Fax: 0761 – 89 646 70
Email: mail@schwarzwald-tourismus.info 


